FALCO HOLSTERS - REKLAMACIA

Tymto reklamujem zakupeny produkt v ramci uplatnenia Dozivotnej zaruky.

Objednané diia Cislo objednavky Cislo faktury E Mail, &islo telefonu
,KOd Popis vyrobku Zakuvpene Cena VraEene Vada produktu
vyrobku mnozstvo mnozstvo

Vasa spiatocna adresa a telefonne ¢islo

Ziadat o uplatnenie DozZivotnej Zaruky mdzete v nasledovnych krokoch:

1. Vyplnte tato Ziadost a poslite ném ju na nasu emailovu adresu support@falcoholsters.com.
2. Tovar zabalte a poslite nam ho na nasu adresu, spolu s origindlnou fakturou.

3. Budeme Vas kontaktovat hned ako tovar dostaneme a schvalime Vasu Ziadost.

4. Po opraveni/vymene produktu Vam ho posleme spat.

Aby bol proces plynuly, prosim drzte sa tychto zasad:
e Tovar ndm poslite spolu s origindlnou fakturou.

e Ak tovar posielate z Ceskej Republiky, balik si nezabudnite poistit aby ste predisli jeho poskodeniu, alebo
strate.

e Zaruka sa nevztahuje na poskodenie spésobené nehodou, nevhodnym pouzivanim, nadmernym
zataZovanim vyrobku zataZou vy§Sou nez na aku je stavany, alebo zanedbanim starostlivosti o produkt.
Bezné znamky pouzivania ako odery, Skrabance a mierne povolenie materidlu nie su povazované za vadu.

e Zaruka sa vztahuje len na originalne, neupravené vyrobky.

e Dozivotna zaruka sa vztahuje na produkty zakipené cez www.falcoholsters.sk (www.falcoholsters.cz).

Na produkty zakupené z druhej ruky, alebo od tretich stran, belly bandy a opasky sa dozivotna zaruka
nevztahuje.

Postova adresa na zasielanie reklamacii:
FALCO SK, s.r.o., Spitalska 4, Banska Stiavnica 96901, SLOVAKIA

Vase meno, datum Vas podpis
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